3.1 Marketingova nika

Marketingova nika znamena segment trhu (tedy hezky ¢esky — konkrétni lidé, ktefi maji penize a maji
spole¢nou potiebu, kterou chté&ji pomoci svych penéz uspokojit; vétSina lidi z této niky toho bude mit
spoleéného mnohem vice, nez tuto jednu potfebu — napf. Zena kupujici latkové pleny, bude nejspise
také chtit zdravé potraviny, bezpe€nou autosedacku, pro dité jantarové koralky na krk proti bolesti
zubu, ekologickou drogerii atd.).

Jde o to, Ze si presné specifikujete tu ¢ast trhu, na kterou mifite. Klic¢em ke spravné odpovédi
je ztzeni. Priklad uvedu na prodeji masa. Zakaznik chce koupit:

Chtéji maso — pfili$ Siroké.

Chtgji kvalitni maso — o trochu lepsi.

Chtéji kvalitni maso a jsou ochotni za kvalitu zaplatit — blizime se.

Chtéji kvalitni maso, které jsou ochotni a schopni zaplatit a rozpoznat, hledaji BIO, preferuji lokalni

vyrobu a jsou ochotni pfekonat urcité prekazky, aby se ke svému masu dostal. — BINGO

Na takto definované nice jiz mlzZete postavit marketingovou kampari. Pokud si najimate externisty
(marketing, grafika, webdesign, copywriter, socialni sité — toto byste jim méli sdélit). Budou védét, jak
reklamu udélat a kde hledat vaSe zakazniky.

Marketingova nika vam umozni oslovit POUZE ten typ zakaznik(, ktery od vas pravdépodobné
nakoupi. Konkrétni pfiklad — budete svou propagaci mifit pfili§ Siroce — tedy kazdy, kdo mé rad maso.
Utratite spoustu penéz, protoze masozroutd je opravdu hodné. Podafi se vam tyto zajemce pfitahnout
na vase stranky (super! O to se snazime). A potom... NIC. Maso jim pfijde zbyteéné& drahé, nebudou
ochotni zajit do drahé restaurace nebo specializovaného feznictvi. V Tescu si koupi kiehené kufeci
na tacku.

Marketingova inspirace

Fotografie je z bézné dostupné databaze fotografii zdarma — Pixabay. Je skvélé, pokud si dokazete
dobré fotografie délat sami. Nicméné — jsou témata, ktera zvladne v pouzitelné kvalité kazdy (tfeba
jehnata) a potom jsou fotky, kde je tfeba opravdu zkusenosti, aby byl vysledny dojem pozitivni (tfeba
syrové maso). Zkuste si rozdélit mozna témata na dvé skupiny a) v pohodé sami a b) radéji ob¢as
zaplatime profika.



3.2 Branding

»Znacka (minéno v obchodnim kontextu) — nazev, logo, slogan a design spojeny se znackou nebo
specifickym produktem.®

Tot stroha marketingova definice. Jde o to, Ze vas brand vyvolava u zakaznikd emoce. Pokud se
tato emoce setka s jejich emocni potiebou, YES! Nakupu;ji.
Priklad — tentokrat BIO mosty.

Emocni potfeba potencialni zakaznice (ano, vzpomerfime na persony a marketingovou niku) — chce zit
zdravé, pro déti to nejlepsi, takze chce kupovat zdravé, lahodné, mistni. Co na tuto jeji potfebu
odpovi? Vhodné zvolena etiketa, s pozitivnim vyzafovanim, kde bude jabli¢ko s liste¢kem a napis
BIO. Tim se v ni vyvola pocit, Ze svym nakupnim rozhodnutim prospiva sobé&, détem, planeté. Tato
matka nenakupuje na zakladé chemického rozboru mostu, ani si doma nedéla tabulku, ve které by si
srovnala moznou konkurenci na trhu a opravdu vybrala to nejvyhodnéjsi. Vidi jabli¢ko, pozitivni a
hravy font, v mozku se aktivuji pocity libosti a nakupuje.

A ted si predstavte, Ze etiketu zadate grafikovi, ktery je sice talentovany, ale mlady, uznava pouze
nejmoderné;jSi design a chce prezentovat to nejlepsi, co v ném je. Takze si s vami dlouze nepohovofi
presné o téch vécech, které tady probirame. Co vam doda? Etiketu. Ta bude urcité moderni, originalni
a ponese jedine¢ny autorsky rukopis. Proda to most mladé matce hledajici néco zdravého?

Jak moc se da brand pokazit? Hodné. Pokud nemate jasno v tom, na ¢em vase znacka stoji, je vcelku
pravdépodobné, Ze budete mit Spatné vétsi ¢ast tohoto seznamu

Nazev znacky

Nazev webu

Logo

Barvy

Font

Texty

Fotky

Reklamni sdéleni
Obalové materialy
Obchodni komunikaci
Vizitky

Letacky

Placenou reklamu (v online i offline svété)

Cenik



Brand se obvykle do urcité faze rozvoje firmy buduje intuitivné. Ale jakmile se chcete
profesionalizovat a nechavate si délat web nebo grafiku, uz byste se nad tim méli vazné zamyslet.

Ze je toho moc a vlastné nevite, eho se chytit? Ja ano. Do celé véci vnesou jasno archetypy. Pokud
si dobfe urcite sv(ij archetyp, vymezite si prostor, na kterém se budete pohybovat, zuzite pocet
moznosti k vybéru. Vybér archetypu vam samozifejmé nezodpovi na vSechny zalezitosti, ale na hodné
Z nich ano a zaroven nedovoli udélat opravdu velkou chybu.

3.3 Archetypy

Pohybujeme se na hranici marketingu, psychologie a magie. Pomoci archetypu naleznete energetické
jadro vaseho byznysu. Archetypy vychazeji z Jungova uceni. Znalost vaseho archetypu vam pomuze
vyhnout se fatalnim (i méné fatalnim — ok, marketingem se nefidi letecky provoz) chybam pfi
stanoveni vaseho sdéini svétu a jeho zhmotnéni skrze brand.

Touha po rdji

Nevinatko — uchovavat nebo obnovovat viru (ptvodni tradi¢ni hodnoty, vzpominka na détstvi);
nevinatko slibuje, Ze Zivot nemusi byt tézky; pfislib raje, navrat ke kofenim

Objevitel — uchovat si nezavislost; objevitel vyrazi na cestu, aby svUj raj nasel sam; nezavislost,
ambice, zodpovédnost sam za sebe

Mudrc — pochopit svij svét; vyuziti analyzy a inteligence k hledani vlastni cesty

Zanechat ve svété svou stopu

Hrdina — chovat se odvazné; dokazat svou cenu pomoci obtizného jednani; vymezeni se v ramci
oboru

Psanec — porusovat pravidla; jsem rozzufeny k smrti a uz to nebudu dal snaset

Kouzelnik — vytvafet proménu; nic neni nemozné, technologické firmy, marketing; reklama ma vice
vrstev; kouzelnici jsou tvlrci reality



Zadny élovék neni ostrov

Jeden z nas — byt v pohodé; propojeni, sounalezitost; domacké, praktické; odpor ke snobstvi; produkt
pro Siroké vrstvy; distojnost bézného ¢lovéka (Casto uzivaji politici)

Milenec — nalézat a davat lasku (kosmetika, klenoty, mdda, cestovani); intimita, smysinost; poZitek ze
spotfeby (plati i pro jidlo)

Klaun — mit se dobfe; zZit pfitomnosti a naplno se bavit; ¢im Silengjsi, tim lepsi

Dat svétu rad

Pecovatel — starat se o druhé; altruismus; ochrana lidi pfed Ujmou; finanéni poradenstvi, neziskovky
Tvlrce — vytvaret néco nového; umeélci, spisovatelé, podnikatelé, inovatofi

Vladce - fidit; kral, kralovna, feditel, pravnické firmy, vlada; cilem je vytvofeni prosperujici komunity,
firmy nebo rodiny; firemni hierarchie; formality

Pokud vas téma zaujalo, viele doporucuji knihu Hrdina nebo psanec od Margaret Mark a Carol
Pearson.

3.4 Copywriting

Copywriting jsem tady uz nékolikrat zminila. Jedna se o kreativni psani na zakdzku, které ma pomoci
dosazeni cile. Spisovatel néjakym zplsobem realizuje svou vizi, potom vyda knihu a véfi, Ze ji nékdo
koupi. Copywriterovi by nemélo jit o prezentaci jeho vizi a ega, ale o vas zisk.

Obsah je kral. Pokud v prezentaci své prace pouzivate texty, bud si copywriting napiSte na seznam

,CO se naucim®, nebo si najdéte copywritera. Vase texty rozhoduji, zda své publikum zaujmete, nebo
znudite.

Kde najit copywritera

Na portale navolnenoze.cz

Ve FB skupiné ,,Copywritefi a dalSi psavci*

Kolik to stoji

Je-li kopik profik (kopik je zkraceny vyraz, sami se tak oznacuiji), jeho cena se bude pohybovat kolem
500 K¢&/hod a vySe. | copywritefi se musi néjak uzivit. Pokud budete hledat copywritera na


http://www.navolnenoze.cz/

dlouhodobou spolupraci, mlzete zkusit vyjednat sniZzeni ceny. Na této praci je nejdrazsi zacatek, kdy
musi copywriter pfesné porozumét vasi praci a najit zplsob, jak to pojmout.

Co pro vas muze copywriter udélat

Texty na web, letacky, newslettery, pfispévky na socialni sité€, popisky na e-shop, slogan. Dobry
copywriter by mél mit pfesah do marketingu. Je obvyklé, Ze copywritefi kombinuji dvé specializace —
copywriting a sprava socialnich siti; copywriting a webdesign; copywriting a marketing.

Co nedélat

Valna ¢ast podnikatell si najima copywritera tak, Ze prosté popta nékolik lidi, ktefi jim nahodné vylezli
na Googlu, posle jim odkaz na své stranky s ,posSlete mi ukazku“. Toto je velice nefér jednani.

Aby mohl kdokoli vytvofit kvalitni text o vasi firmé, musi vénovat minimalné 8 hodin pfipravé — tedy
musi pochopit kdo jste, co nabizite, kdo je vasi cilovou skupinou, vas brand, vasi konkurenci. | kdyz by
ve vysledku mél byt jen fadkovy slogan nebo upravené popisky na e-shopu. Vétsina podnikatell neni
schopna na vySe napsané otazky srozumitelné a struéné odpovédét. TakZe poptany copywriter se
snazi, udéla si prizkum, nepisSe pozadovany text. Bude jednim ze 30, ktefi odpovédéli.

Optimalni levné reSeni

Nemate-li vyslovené odpor ke psani, je u mensich firem leps$i feSeni, pokud texty piSe nékdo z firmy.
Idealni je trochu si o copywritingu nastudovat a domluvit si konzultaci s copywriterem, kde mu poslete
svou tvorbu a on vam k tomu napi$e konkrétni pfipominky a navrhy, které budete moci zapracovat.

RozSireni pro zvidave

https://www.luciekoubek.cz/
https://copytriky.cz/
https://ottobohus.cz/blog
http://losekoot.cz/



https://www.luciekoubek.cz/
https://copytriky.cz/
https://ottobohus.cz/blog
http://losekoot.cz/

3.5 Ukoly ke 3. lekci

Jaké 3 zakladni sdéleni nese vas brand? Pro kazdé pouzijte jedno slovo.

V jakych oblastech vaseho marketingu a obchodu jste védomé zohlednili vas brand? Jaké jsou vase
plany ohledné budovani brandu? (nemyslim podnikatelské zaméry, ale napf. ,necham si vytisknout
vizitky; pozadam grafi¢ku, at' do nasich faktur zakomponuje nase barvy a logo*)

Ke kazdému z uvedenych archetypl uvedte — barvu; emoci; povolani, které podle vas reprezentuje
(vsadte na intuici, nemusite si délat n&jaky hluboky vyzkum — tady jde o to, abyste vnimali rozdil mezi
jednotlivymi archetypy)

A ted to nejtézsi — jaky je vas archetyp?

Copywriting — vyberte si jeden z uvedenych blogl a napisSte mi jednu copywritingovou myslenku, ktera
vas tam zaujala — také si muzete stahnout jejich e-booky, které jsou zabavné, ¢tivé a pfinosné.

Barvy — https://www.jakpsatweb.cz/archiv/barvy-pojmenovane.html (pro pfipad, Zze vas nenapadne 12
barev ) a https://www.canva.com/colors/ (pokud na barvach ujizdite a mate dost ¢asu)

Emoce — idealni seznam jsem nenasla, ale tato tabulka s ,jak se citime® také

pomuze http://praveted.info/seznam_pocitu
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